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Circolare n. 468        Al personale scolastico 

 
 

Oggetto: Utilizzo degli strumenti di Intelligenza Artificiale (IA) in ambito scolastico – 

Indicazioni operative e valutazioni del DPO 

 

Si comunica al personale scolastico che, alla luce della crescente diffusione degli strumenti di 

Intelligenza Artificiale generativa nelle attività amministrative e didattiche, si rende necessario 

adottare comportamenti conformi alla normativa vigente in materia di protezione dei dati 

personali e sicurezza informatica. 

A tal fine, si condividono le indicazioni operative elaborate dal DPO relativamente ai principali 

strumenti di IA attualmente utilizzati in ambito scolastico: 

        Microsoft Copilot 

L’utilizzo di Microsoft Copilot è consentito esclusivamente tramite ambienti Microsoft 365 o 

Azure qualificati ACN e correttamente configurati: 

● Per finalità amministrative: consentito tramite licenze Microsoft 365/Azure 

qualificate ACN; 

● Per finalità didattiche: consentito tramite account Microsoft 365 Education, nel 

rispetto delle impostazioni di sicurezza definite dall’Istituto. 

ChatGPT – OpenAI 

L’utilizzo della versione ordinaria di ChatGPT non è consentito per finalità amministrative. 

● Per finalità amministrative: non consentito tramite account standard OpenAI; 

● Per finalità didattiche: utilizzo generalmente sconsigliato; eventuali impieghi 

potranno essere valutati solo previa specifica autorizzazione e nel rispetto delle 

misure di minimizzazione dei dati personali. 

Gemini – Google 

Gemini può essere utilizzato esclusivamente all’interno di ambienti Google Workspace 

Enterprise/Education o Vertex AI correttamente configurati. 

● Per finalità amministrative: consentito solo tramite ambienti qualificati ACN; 

● Per finalità didattiche: consentito tramite account Google Workspace for Education 

e nel rispetto delle policy dell’Istituto. 

Anthropic Claude 

L’utilizzo della versione ordinaria di Claude non è consentito in ambito scolastico. 
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● Per finalità amministrative: non consentito tramite account individuali; 

● Per finalità didattiche: utilizzo sconsigliato salvo specifiche autorizzazioni e rigorose 

misure di tutela dei dati personali. 

Gli altri strumenti sono consultabili all’allegato alla presente circolare. 

Il parere del DPO deve essere considerato come criterio operativo per orientare l’utilizzo degli 

strumenti da parte del personale scolastico, in particolare: 
 

● gli strumenti con valutazione **CRITICA** sono fortemente sconsigliati e non devono 

essere utilizzati per attività scolastiche salvo espressa autorizzazione; 

● gli strumenti con valutazione **SUFFICIENTE** possono essere utilizzati con 

particolare cautela e senza inserire dati personali degli studenti; 

● gli strumenti con valutazione **BUONA** o **OTTIMA** possono essere utilizzati 

per finalità didattiche nel rispetto delle indicazioni fornite; 

● gli strumenti con valutazione **BUONA** o **OTTIMA** possono essere utilizzati 

anche dagli studenti in attività autorizzate dalla scuola. 
 

È in ogni caso vietato inserire nei sistemi di IA: 
 

● dati personali non necessari; 

● dati relativi alla salute; 

● informazioni riferite a DSA, BES, PEI, PDP; 

● situazioni familiari o altri elementi riconducibili direttamente o indirettamente agli 

studenti o al personale scolastico. 
 

         Le presenti disposizioni potranno essere aggiornate periodicamente in relazione: 
 

● all’evoluzione normativa; 

● alle modifiche tecniche e contrattuali dei servizi; 

● alle indicazioni delle Autorità competenti; 

● alle nuove valutazioni del DPO. 
 

Si confida nella consueta collaborazione di tutto il personale. 

 

Roma, 20/05/2026 
 

Il Dirigente Scolastico 

Prof. Antonio Volpe 
(Firma autografa omessa ai sensi dell’art.3, comma 2 del D.lgs n.39/1993) 


